
令和８年４月２４日 

 

【重要】教員採用試験受験申込者の個人情報の流出に関するお詫びとお知らせ 

 

令和８年３月に行われた教員採用試験に関する行政文書開示請求に対して、

請求者に交付した文書（電子データ）において、不開示情報の電子データ加工の

不備があり、特定の操作を行うことにより、個人情報の閲覧ができる事案が発生

しました。 

対象となった方々にご迷惑ご心配をおかけしますことを深くお詫びいたしま

す。 

今回の事案の概要および対応等について、以下のとおりご報告いたします。 

 

１ 概要 

令和８年３月に行われた教員採用試験に関する行政文書開示請求に対して、

請求者に交付した文書（電子データ）において、不開示情報の電子データ加工

の不備があり、特定の操作を行うことにより、個人情報の閲覧ができる事案が

発生しました。 

 

２ 個人情報の閲覧が可能となった件数・人数 

延べ５，２１７件・４，１３５人 

（令和２年度～６年度までの５年間の教員採用試験申込者） 

 

３ 閲覧が可能となった個人情報 

受験番号、氏名（カナ）、氏名（漢字）、年齢、性別 

 

４ 経緯 

令和８年４月２０日、請求者から、交付された文書（電子データ）について、

マスキングした箇所の情報を見ることができるとの連絡がありました。教職員

課において、提供した電子データを確認したところ、パソコンで操作すること

により、マスキングした情報を見ることができました。 

 

５ 対応状況 

（１）該当する方への対応 

今後、対象の方全員にお詫びと内容説明を行う文書を送付します。 

（２）二次被害等の状況 

現時点で、本件に関する個人情報の拡散は確認されておりません。 



６ 今後の対応（再発防止策） 

デジタル情報特有の復元リスクを排除した処理を徹底するなど、再発防止に

向けた取組を徹底してまいります。 

マスキング処理を行って一部開示を行う際には、担当者だけではなく、係長

や課長、総務担当課において、マスキング処理が適正に行われているかチェッ

ク体制を強化します。 

また、教育委員会事務局全職員に対して、個人情報の漏洩に関する研修を改

めて行い、注意喚起を行います。 

 

 

 

【問い合わせ先】 

北九州市教育委員会教職員部教職員課 

電話：０９３－５８２－２３７２ 

受付時間：午前８時３０分から午後５時１５分まで 

    ※土日祝日を除く 

 

 


